UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TIEN PIEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 1509 /KH-UBND Tién Dién, ngay 12 thango2 ndm 2026
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa Tién Dién nim 2026

Thuc hién Van ban s6 245/SVHTTDL-BCXB ngay 30/01/2026 cua So
Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viéc huong dgln trién khai cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2026; Quyet dinh s6 93/QD-UBND ngay 14/01/2026
ctia UBND x4 vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chmh x4 Tién Pién nim
2026; Uy ban nhan dan xa ban hanh K& hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh,
trén dia ban xa Tién Dién nam 2026 cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tlep tuc day manh cong tac tuyén truyen quan triét sau rong cac chu
truong, dudng 16i, chinh sach cua Dang va Nha nudc vé cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC); dua tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén trén Trang
thong tin dién tir x4, hé thong truyén thanh x4, thon, cac trang mang xa hoi... Qua
do, gop phan gitip nguoi dan, doanh nghiép dé tiép can thong tin, nang cao nhan
thirc vé quyén va trach nhiém trong viéc giam sat, phan anh vé chét luong giai
quyét tha tuc hanh chinh (TTHC), chét lugng phuc vu cta can bo, cong chic
trong thuc thi cong vu.

- Tiép tuc nang cao nhén thirc, trach nhiém ctia ngudi dung dau va doi ngii
can bg, cong chure, vién chirec vé cong tac CCHC, xem day la nhiém vu dot pha,
tap trung do1 mai1 phuong thirc chi dao, quan 1y, di€u hanh cia chinh quyén theo
hudng linh hoat, hi¢u qua; phat huy dan chu, ting cuong ky luat, ky cuong, nang
cao thai do phuc vu, tinh than trach nhiém trong thuc thi cong vu, tao thuan loi
cho Nhan dan, doanh nghi€p va nha dau tu trong cac linh vuc ctia doi song xa
ho1, gbp phan vao tién trinh phat trién va hoi nhap.

- Phat huy vai trd ctia cic co quan truyén thong, bao chi, hé thong thong tin
co s& trong viéc tuyén truyén rong rai v€ vai tro quan trong cua cong tdc CCHC;
phat hi¢n, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hi¢u qua
cua to chuc, ¢4 nhan trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén day du cac ndi dung va két qua thuc hién theo Ké hoach
CCHC nam 2026 cua tinh va xa.

- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 16 trinh, myc tiéu, nhiém vu CCHC cua
nam 2026 va giai doan 2021-2030; dong thoi, phai thyc hién kip thoi, day da,
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thudng xuyén, phu hop véi tinh chit, dic diém va nhiém vu cia ting co quan,
don vi va ting nhém doi tuong.

- Hoat dong tuyén truyen thuong xuyén, lién tuc, da dang vé hinh thirc va
ndi dung, bam sat va gan lién voi tr1en khai nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi,
dam bao an sinh x3 hoi, ddm bao qudc phong - an ninh, trat tu an toan xa hoi va
tang cuong cong tac dbi ngoai, hoi nhap quc té.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

- Tuyén truyén sau rong cac cha truong, duong 16i cia Dang, chinh sach
phap luat cua Nha nudce, chi dao cua Trung wong, cua tinh va cua xa vé CCHC;
nhin manh vai tro then chét cia CCHC trong cai thién moi truong dau tu, nang
cao nang lyc canh tranh va thuc dy phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong;
tinh hinh trién khai, tién d6, két qua thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha
nudc giai doan 2021-2030 cua Chinh phu, cua tinh va xa.

- Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua cip ty dang, ngudi ding dau cac
co quan hanh chinh, t6 chuc chinh tri - xa hoi, don vi su nghi¢p cong 1ap trong
thuc hién CCHC.

- Tuyén truyén cong tac chi dao cia Pang iy, UBND x4 nham tiép tuc duy
tri, cai thién Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 danh gid nang luc canh tranh
(DDCI), Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI), Chi s6 hai 1ong ctia
nguoi dan, t6 chitrc ddi véi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS)
nam 2026.

- Tuyén truyén cac van ban chi dao cua Trung wong, tinh, xa vé trién khai
cac giai phap thuc hién hiéu qua chinh quyén dia phuong 02 cip; két qua xay
dung do1 ngli can bd, cong chirc, vién chirc dam bao tiéu chuan, chirc danh theo
quy dinh; nang cao chét lugng, tinh than trach nhiém, dao diec, tac phong chuyén
nghiép, ky ludt, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhéan dan cua doi ngii
can bd, cong chirc, vién chure; trach nhiém trong xur 1y cong vi¢e, ky luat, ky cuong
hanh chinh, van héa cong vu.

- Tuyén truyén vé két qua thuc hién céc chu treong, chinh sach va quy dinh
vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngil can bd, cong chirc, vién chirc trong hé
théng chinh tri; viéc thuc hién cac quy dinh vé tuyén dung, quan 1y va sir dung
can bd, cong churc, vién chirc; thu hut nhan tai; bao dam co ché canh tranh lanh
manh, dan chu, cong khai, minh bach trong tuyén dung, b6 nhiém, dé bat cong
chuc, vién chuec.

- Pay manh tuyén truyén Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
B¢ Chinh tri vé dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghe, d61 moi sang tao va
chuyén doi s6 qudc gia, Nghi quyét s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 cia Chinh phu
va cac chuong trinh, ké hoach lién quan; tinh hinh trién khai va két qua thuc hién
Chi s6 tinh minh bach va tiép can thong tin; cac noi dung hién dai hoa hanh chinh,
trong tAm thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i sé dam bao chit luong, hiéu qua
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theo cac muc tiéu tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 ctiia Ban Chap
hanh DBang bg tinh va cac van ban c6 lién quan. Nang cao vai tro, trach nhiém cua
nguoi dung dau trong vi€c chiu trach nhiém tryuc tiép va toan dién vé két qua thuc
hién chuyén d6i sd cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Trién khai ¢6 hi¢u qua Quyét dinh sd 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 cua
Thu tuéng Chinh phu vé Phé duyét Bé an “Tuyén truyén, phd blen nang cao chat

lugng vé cung cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nim 2025,
dinh hudng dén nam 2030”.

- Tuyén truyen viéc xay dung va ap dung Hé théng quan 1y chét lugng theo
tiéu chudn qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan, t6
chtrc thude hé thdng hanh chinh nha nude.

- Tuyén truyen cac quy dinh cua phap luat vé moi quan h¢ gitra Nha nudc
va nhan dan; quyén, nghia vy va trach nhiém cua ca nhén, t6 chirc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyen qua cac phuong tién thong tin dai chung (bao chi, phat thanh
- truyén hinh, truyén thanh co s6); théng qua Trang thong tin dién tir x4; cac nén
tang mang xa hd1 nhu Zalo, Facebook...

- Tuyén truyén truc tiép théng qua cac hoi nghi, hoi thao; cac 16p tap huén
vé kién thirc, k¥ ning thyc hién CCHC; 10ng ghép trong cac hoi nghi tuyén truyén,
pho bién gido duc phéap luat, cac 16p dao tao, tap huan, b01 dudng v€ quan ly nha
nudc, ly luan chinh tri. Thong qua cac cudc hop cua cac t6 chtrc hoi, doan thé va
cac thon trén dia ban xa.

- Tuyén truyén tryc quan: Pano, ap phich, khau hiéu, bang ron co ndi dung
lién quan dén cong tic CCHC, trong tam la cai cach TTHC, tuyén truyén vé loi
ich cta viéc sir dung dich vu cong truc tuyen, ung dung VnelD; cac video chp
ngan gon, d¢ hiéu truyén tai thong diép vé CCHC. Thong qua hinh thirc niém yét
cong khai day du cac TTHC theo quy dinh, thun lgi cho viéc tra ctru, tim hicu.

- Tuyén truyén qua cac hoat dong twong tac: Cac cudc thi tim hiéu vé
CCHC, toa dam, doi thoai truc tiép/truc tuyén vé CCHC va céc hinh thirc khac.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién tuyén truyén Cai cach hanh chinh nam 2026 dugc chi
tur ngudn ngén sach nha nude duge can doi, bo tri trong du toan ngan sach duoc
giao cua UBND x3; 16ng ghép tur cac chuong trinh, ké hoach, d€ an lién quan va
cac ngudn hop phap khac (néu cd) theo quy dinh cta phép luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vian hoa - Xa hi

- Theo ddi, kiém tra, hudéng dan, don ddc cac don vi trién khai thuc higf:n Ké
hoach nay; dinh ky tong hop, bdo cao Uy ban nhan dan xa, S¢& Van hoa, Thé thao
va Du lich theo quy dinh.
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- Chiu tréch‘ nhiém truéc UBND xa, Chu ,tich UBND x3 vé két qua
cong tac tuyén truyén CCHC trén dia ban xa theo K& hoach nay.

- Pho bién, quan triét Ké hoach CCHC nam 2026 cua xa; don dbe cac co
quan, don vi chu dong thuc hién nhiém vy tuyén truyén vé CCHC thudc nganh,
linh vyec.

- Binh ky cung cap cac thong tin, noi dung da thue hién vé CCHC cho cac
co quan thong tan, bao chi phuc vu cong tac tuyén truyen hang thang cung cap

ndi dung thong tin dé Trung tim Dich vu tong hop trién khai tuyén truyén trén hé
thdng truyén thanh co sd va cac nén tang mang xa hoi.

2. Van phong HDND - UBND xa

Chu tri, ph01 hop véi phong Vin héa - Xa hoi, Kinh té 10ng ghép cac ndi1
dung tuyén tuyén ctia K& hoach ndy véi cac hoat dong ciia Hoi ddng phdi hop
pho bién gido duc phap luat xa va tai liéu hd tro phap 1y doanh nghiép.

3. Phong Kinh té

- Chu tri, ph01 hop v6i cac phong, ban lién quan dinh ky téng hop, cung cap
cac thong tin, két qua thyuc hién DDCI hang ndm va dé xuat cac giai phap dé cai
thién.

- Chu tri, phéi hop véi cac €0 quan, don vi lién quan tham muu bd tri kinh
phi thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC trén dia ban xa theo quy dinh.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Can cu chtrc nang, nhiém vu dugc giao, chu dong tham muu, thuc hién
cac nhiém vy lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh cua Trung tam.

- Thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xa.

- Cap nhat, niém yét day du, rd rang cac TTHC, quy trinh thue hién, phi, 1¢
phi, thoi gian giai quyét tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

- Cung cap tai liéu tuyén truyén (to roi, to gap) hudéng din quy trinh thuc
hién TTHC cho céc to chire, ca nhan dén giao dich.

5. Trung tim Dich vu tong hop, Trang thong tin dién tir xa

- Phéi hop phong Van hoa - Xa hoi, cac don vi lién quan xay dung chuyén
de nang cao chat lugng cac chuyén muyc, chuyén dé tuyén truyen cac phong su
vé tuyén truyén CCHC, DDCI t6 chuc tiép phat trén hé thong truyén thanh.

- TQ chtre bién tap ndi dung tin bai, cac chuyén dé, phong su, dang tai cac
van ban ve tuyén truyén CCHC, DDCI 1én Trang thong tin dién tir xa.

6. Cac phong, ban, nganh

Can ctr chirc nang, nhi€ém vu, cha dong xay dung va t6 churc thuc hién ké
hoach tuyén truyén CCHC dam bao muc dich, yéu cau, dac bi€t phd bién, quan
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tri¢t, nang cao trach nhiém cua cén bd, cong chuc, vién chiurc trong thuc hién
nhiém vu.

7. Pé nghi Ban Xay dung Déang uy: dua cac ndi dung tuyén truyén veé
CCH(; vao pho bién tai Hoi nghi ba:10 cao vién dinh ky va chi dao trién khai thuc
hién 16ng ghép ndi dung tuyén truyén CCHC vao cac cudc hop chi bé.

8. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam xi: chi dao cac to chirc
doan thé trén dia ban tich cuc tham gia tuyén truyén vé CCHC niam 2026; van
dong doan vién, hdi vién va Nhan dan tich cyc hudng img, tham gia cac cudc thi
tim hiéu vé CCHC, chuyén ddi sb; ddy manh tuyén truyén, van dong nguoi dan
st dung dich vu cong truc tuyén trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

9. Pé nghi Trung tim bdi dudng chinh tri xa: phdi hop voi Phong Van
hoa - Xa hoi va cac co quan lién quan thuong xuyén cap nhat, bd sung ndi dung
CCHC, tinh hinh, két qua trién khai xdy dung Chinh quyén dién tir, Chuyén doi
sb... vao cac 16p dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chuc; cac 16p dao
tao, boi dudng 1y luan chinh tri.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén CCHC x4 trén dja ban x4 nim 2026;
dé nghi cac co quan, don vi nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua trinh t6
chire thuc hién, néu c6 vudng méc hodc dé xuét thay doi, bd sung, cac co quan,
don vi bao cao UBND x4 (qua phong Vin hoa - X4 hoi) dé kip thoi xem xét, xir
1y theo quy dinh./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 VHTT&DL (b/c); KT. CHU TICH

- S& Né6i vu (b/c); )

- TTr: Bang uy, HDND x4 (b/c); 2 D/é\’l/ HO CHU TicH

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQVN va céc doan thé x4;
- Cac phong, ban, nganh, don vi cép X4a;
- Trang TTDT x3;

- Luu: VT, VHXH.

A

Lé Thanh Binh
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